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MODE D'EMPLOI

Un manuel de décisions
Prédictif, agile et hybride selon le contexte

Piloter un projet hybride en 2026
Choisir le bon niveau de prévision, apprendre assez 
vite et garder la décision humaine

La promesse de ce livre
Un projet hybride n'est pas un partage diplomatique entre ceux qui aiment les 
plannings et ceux qui préfèrent les tableaux de tâches. C'est un système de 
décision construit pour un contexte précis. Certaines dimensions doivent être 
engagées tôt : une date réglementaire, une enveloppe votée, une interface 
industrielle, une règle de sécurité. D'autres gagnent à rester révisables : le 
parcours utilisateur, l'ordre des fonctionnalités, le dispositif de formation, parfois 
même la solution technique. Le travail du pilote consiste à savoir lesquelles, 
puis à organiser les passages entre ces deux régimes.
Ce livre vous aidera à répondre à cinq questions : quelle promesse mérite d'être 
financée; quelle part du travail peut être prévue avec confiance; quelles preuves 
doivent modifier la trajectoire; qui a le droit de décider; comment apprendre 
sans diluer la responsabilité. Les outils proposés ne sont pas des formulaires à 
remplir pour satisfaire une méthode. Chacun doit améliorer une conversation, 
rendre une hypothèse visible ou déclencher un choix.
Vous ne trouverez donc pas ici de méthode universelle. Une pratique utile dans 
un produit numérique peut devenir dangereuse dans un chantier réglementé. 
Une gouvernance rigoureuse peut protéger un projet critique et étouffer une 
exploration à faible coût. À l'inverse, une équipe autonome peut apprendre très 
vite tout en exposant l'organisation si les limites de décision restent implicites. 
Chaque recommandation sera accompagnée de son contexte, de son coût et 
de ses limites.

Comment utiliser le manuel
Le livre peut se lire de bout en bout ou par décision. Les cinq parties suivent 
une trajectoire : choisir l'approche, construire le système, gouverner la 
trajectoire, absorber le réel et fermer la boucle. Les chapitres sont indépendants 
sans être isolés. Une exigence modifie le découpage; le découpage modifie 
l'estimation; l'estimation modifie le budget; le budget influence la gouvernance. 
Les renvois rendent ces dépendances visibles.
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Chapitre 1 — Le projet n'a pas 
besoin d'une religion

Deux équipes peuvent utiliser le mot « hybride » pour désigner des réalités 
opposées. La première conserve une gouvernance annuelle, un budget 
verrouillé et un cahier des charges détaillé, mais réalise le travail par cycles de 
deux semaines. La seconde finance une capacité stable, fixe quelques résultats 
attendus et révise son portefeuille chaque mois, tout en imposant un jalon 
réglementaire non négociable. Les deux combinent prévision et adaptation. 
Elles ne portent pourtant ni les mêmes risques ni les mêmes droits de décision.
Le mot ne suffit donc pas. Pour piloter, il faut décrire l'architecture réelle : ce qui 
est fixé, ce qui peut changer, à quelle fréquence, sur la base de quelle preuve 
et par quelle autorité. Tant que ces cinq éléments restent implicites, l'hybridation 
produit surtout des malentendus. Le sponsor croit avoir acheté un périmètre. 
L'équipe croit avoir reçu un problème à résoudre. Le fournisseur croit devoir 
exécuter une spécification. Les utilisateurs pensent encore pouvoir influencer la 
solution. Chacun peut être raisonnable et le système, incohérent.

Décision. Avant de choisir un cadre de travail, classez les grandes 
dimensions du projet en trois catégories : engagement, adaptation ou 
exploration.


